CESTOVNI SMLOUVA (PRIHLASKA) A JV Pribram s.r.o. — cestovni kancelar

CESTOVNI KANCELAR ZASTOUPENA PROVIZNIM PRODEJCEM

AJV Pribram s.r.o.

E. Benese 53; 261 01 Piibram VII
1ICO: 27257622; DIC: CZ27257622
CSOB Ptibram ¢.6.196918314/0300
Tel.: 318631888; Fax: 318631888

ZAKAZNIK

1. pfijmeni, jméno: dat.nar.:

adresa: PSC:
telefon(1): telefon(2): e-mail: mobil:

Zakaznik uzavird s cestovni kanceldii tuto cestovni smlouvu podle zikona 159/1999 Sb. i ve prospéch ndsledujicich osob:

2. pfijmeni, jméno: adresa: dat.nar.: e-mail:
3. ptijmeni, jméno: adresa: dat.nar.: e-mail:
4. pfijmeni, jméno: adresa: dat.nar.: e-mail:
5. ptijmeni, jméno: adresa: dat.nar.: e-mail:
6. pfijmeni, jméno: adresa: dat.nar.: e-mail:
VYMEZENI ZAJEZDU
nazev zajezdu (zemé, oblast): | katalogove ¢islo:
odjezd/odlet/zacatek pobytu dne: prijezd/ptilet/konec pobytu dne: nastupni misto:
UBYTOVANI
druh, poloha | kategorie, typ: | skladba pokoje:
DOPRAVA

h: i : %1 :
dru | termin dopravy VIZ ODJEZD A PRIJ | trasa
STRAVOVANI

rozsah: | lod™ | poznamky:

DALSI OBJEDNANE SLUZBY

pojisténi K2S (LV,U,0,Z + storno)

pojisténi K2 (LV,U,0,2)

druh: popis a rozsah: poznamky:

CENA ZAJEZDU

Polozka Pocet Jednotkova cena Cena celkem

CENA CELKEM:

CASOVY ROZVRH PLATEB |

zaloha celkem: | zpisob uhrady: | termin ahrady: [

doplatek celkem: | zpisob uhrady: | termin ahrady: |

Vseobecné podminky prodeje zajezdi CK AJV Piibram s.r.o. mi jsou znamy souhlasim s nimi, a to i jménem vSech vyse uvedenych osob, které mne k jejich
pfihlaseni a ucasti zmocnily. Prohlasuji, ze vSechny udaje jsem vyplnil(a) spravné. Zakaznik souhlasi, aby jeho osobni udaje uvedné na této smlouvé
zpracovavala AJV Pfibram s.r.o., E. BeneSe 53, 261 01 Pfibram VII v souladu se zakonem ¢. 101/2000 sb. Tento souhlas udéluji az do doby jeho pisemného
odvolani. Poskytované tidaje mohou byt zpfistupnény pouze zaméstnancim AJV Pfibram s.r.o. a dale osobam, které jsou opravnény sluzby poskytované AJV
Piibram s.r.o. nabizet a poskytovat. Dale prohlasuji, ze jsem zmocnén a podpisem této smlouvy udéluji souhlas ve smyslu paragrafu 5 odst. 2 zak. ¢. 101/200
Sb, rovnéz i jménem vsech osob uvedenych v této smlouvé.

ZVLASTNI PODMINKY, POZNAMKY:

Datum uzavreni cestovni smlouvy Podpis zakaznika Podpis prodejce




VSeobecné smluvni podminky pro tcéast na zajezdech cestovni kancelaie AJV Pribram s.r.o. podle ustanoveni zdkona
¢. 159/99 Sb.

1. Uvodni ustanoveni

Smluvni vztah mezi cestovni kancelati AJV Piibram s.r.o., E. Benese 53, 261 01 Pi#ibram VII , zapsanou v obch.rej.
Meést.soudu v Praze oddil C, vlozka 108154 (dale jen CK AJV) a zakaznikem se fidi ustanovenimi zakona ¢. 159/99 Sb. a
obcanského zakoniku ¢.40/64 Sb. Ve znéni pozd¢&jsich predpist a je dale upraven témito VSeobecnymi podminkami, které jsou
zavazné pro ob¢ strany.

2. Vznik smluvniho vztahu

Smluvni vztah vznika na zakladé zakaznikem fadné vyplnéné a podepsané cestovni smlouvy (dale jen CS) potvrzené CK AJV
nebo povéfenym obchodnim zastupcem (OZ) a zaplacenim piedepsané zalohy ¢i plné ceny na uc¢et CK nebo OZ. Doplatek je
zékaznik povinen uskute¢nit nejpozdéji 30 dnd pied odjezdem nebo odletem, pfipadné pied nastupem ubytovani (u vl.
dopravy). Za den zaplaceni se povazuje den, kdy byla cena smluvené sluzby pripsana na i¢et CK AJV. Bez uplného zaplaceni
je CK AJV opravnéna CS zrusit bez dalsiho upozornéni. Tyto vSeobecné podminky nabyvaji platnosti a i¢innosti okamzikem
ptijeti CS ze strany CK AJV. CS plati pro vSechny dalsi osoby na ni uvedené. Za plnéni smluvnich zavazka osob na CS
vyznacenych ru¢i objednavatel jako za své vlastni . Ma se za to, Ze objednavatel zajezdu je i smluvnim platcem, neni-li plnéno
nebo dohodnuto odli$né.

3. Sjednané sluzby

Pro rozsah smluvné sjednanych sluzeb je zavazny rozpis sluzeb uvedeny na CS a odvozeny z katalogové nabidky. Rozsiteni
nebo dohodnuté zmény sluzeb nad ramec katalogové nabidky musi byt taxativné pisemné uvedeny v CS nebo jejim doplitku a
potvrzeny CK AJV. Zakaznikem musi byt uhrazeny pted jejich poskytnutim.

4. Ceny a zpusob placeni

Ceny zéjezdu jsou cenami sjednanymi dohodou mezi CK a klientem. CK si vyhrazuje pravo pfiméfené zvysit cenu zajezdu v
navaznosti na Uprave vstupd, tj. napt. pti zméné sménného kurzu ¢eské koruny pouzitého pro stanoveni ceny zajezdu o vice jak
10% (kurs platny k 1.7. t.r. pro zajezdy do 31.12. nebo k 1.7. pfedchoziho roku pro zimni zajezdy a k 1.2. bézného roku pro
letni zajezdy, pii zvySeni cen dopravy véetné cen pohonnych hmot, nebo plateb spojenych s dopravou apod. Pripadnou zménu
ceny je CK AJV povinna uréit a pisemné oznamit nejpozdéji 21 dnti pfed zahajenim zajezdu.

Ceny u nékterych vodackych zajezdu jsou uvedeny tii:

cena 1 se tyka klienti, ktefi se ucastni zajezdi CK AJV poprvé a chtéji zajistit zaptjceni vodacké vystroje a vyzbroje od CK

cena 2 se tyka stalych klientl, kteti s nami cestovali na néktery zajezd jiz v piedeslych letech a chtéji zajistit zaptjéeni vodacké vystroje a vyzbroje od CK
nebo maji vlastni vystroj a vyzbroj, ale jednou s nami poprvé

cena 3 se tyka stalych klientd s vlastni vodackou vystroji a vyzbroji.

Uhrada zalohy piipadné plné ceny zajezdu je splatna nejpozd&ji do 7 kalendainich dnii od podpisu CS a to jednim z
nasledujicich zpisobt:

- osobné v CK - Pfibram II, Dlouha 21, nebo CK — Pfibram VII, Osvobozeni 306 nebo u OZ

- postovni poukazkou

- bankovnim pievodem nebo pokladni slozenkou na bé&zny ucet ¢.196918314/0300 u CSOB Piibram

Konstantni symbol uved’te 0308, variabilni symbol je ¢islo zajezdu, ptipadné prvnich 6 ¢isel rodného cisla platce.

Pfi platbé postovni poukazkou nebo pfevodnim piikazem zaslete neprodlené do CK AJV kopii prikazu k thradé ¢i fotokopii
ustfizku post. poukazky a pfipiste jména osob za néz je uhrada uskute¢néna.

V ptipad¢é moznosti provadéjte platbu za skupinu osob, s niz budete cestovat hromadné, a toto uved’te i na pfihlasce.

Spolecné se zavaznou prihlaskou se plati zaloha ve vysi 50 % ceny zajezdu zaokrouhlend na stovky smérem nahoru. U zéjezdt
s cenou vyssi nez 40.000 K¢ je jednotna zaloha 12.000 K¢.

V piipad¢, ze do zacatku zajezdu zbyva méné nez 30 dntl, je nutné uhradit jeho cenu v plné vysi.

Doplatek je nutno uhradit tak, aby byl pfipsan na nas ticet nejpozdéji 30 dni pred odjezdem pokud neni v informacich
stanoveno jinak.

5. Prava a povinnosti zakaznika

Zakaznik ma pravo na fadné poskytnuti potvrzenych sluzeb. Pokud bez zavinéni CK AJV zékaznik potvrzené sluzby
nevycerpa, nema pravo na jejich ndhradu.

- pravo na dodate¢né informace, pokud nebyly uvedeny v katalogu

- pravo byt seznamen se zménami zajezdu a rozsahu sluzeb a ceny

- pravo zrusit objednané sluzby kdykoliv pied zahajenim jejich cerpani a to odstoupenim od smlouvy za

podminek uvedenych u stornovacich poplatk.

- pravo na reklamaci sluzeb

- pravo na ochranu dat uvedenych v cestovni smlouvé a v dal$ich dokumentech pfed nepovolanymi osobami v souladu

s platnymi zakony

Zakaznik je povinen uvést v CS plné a pravdivé udaje

- zaplatit cenu zajezdu v souladu s témito vSeobecnymi podminkami a zaplaceni prokazat dokladem

- dostavit se ve stanoveném c¢ase na stanovené misto srazu se vsemi doklady pozadovanymi dle cestovnich pokyni

- dodrzovat pasové, celni, zdravotni a dalsi predpisy zemé do které cestuje. Cizi statni pfislusnici jsou povinni se informovat na
vizovou povinnost u zastupitelstvi zemi kam cestuji, resp. které budou projizdét, a potiebna viza si obstarat. Veskeré naklady,
které vzniknou nedodrzenim tohoto ustanoveni nese zakaznik.

- veskeré zavady a odchylky od objednanych sluzeb bezodkladné ihned po jejich zjisténi na misté oznamit zastupci CK a
poskytnout nezbytnou soucinnost k jejich odstranéni.

- fidit se pokyny technického doprovodu/delegata zajezdu nebo jiné CK urcené osoby a dodrZovat stanoveny program,
dodrzovat pravni pfedpisy platné v navstivené zemi, resp. v misté a objektu. V piipadé poruseni pravnich pfedpist nebo



zavazného naruSovani programu ¢i pribéhu zajezdu je CK opravnéna zdkaznika ze zajezdu vyloucit, pficemz tento ztraci narok
na dalsi sluzby, stejné tak jako narok na thradu sluzeb dosud nevyuzitych,

- zdrzet se jednani, které by mohlo ohrozit, poskodit nebo omezovat ostatni tiCastniky zajezdu.

- slozit kauci a uhradit event. skodu, kterou zptsobil v dopravnim prostiedku nebo ubytovacim a jiném zafizeni, kde cerpal
sluzby zajisténé dle cestovni smlouvy.

6. Zmény dohodnutych sluzeb a jejich pravni disledky, ruseni zajezdu

Je-1i CK nucena z objektivnich diivodii pfed zahajenim zajezdu zasadné zménit podminky smlouvy (posunout termin zajezdu o
vice jak 24 hodin, upravit program ve vice jak 20% doby jeho trvani apod.), navrhne zakaznikovi zménu CS. Zakaznik ma
pravo se rozhodnout, zda se zménou souhlasi nebo od CS odstoupi. Pokud zakaznik ve 1hiité 7 dnti od doruceni navrhu na
zménu CS od smlouvy neodstoupi, ma se za to, ze se zménou souhlasi. CK si vyhrazuje pravo zrusit zajezd, jestli-Ze nebylo
dosazeno minimalniho poctu Gcastnikd, tj. 28 platicich osob u autobusovych zajezdl a 12 platicich osob u mikrobusovych
zéjezdl nebo jestlize uskute¢néni zajezdu neni ani po vy€erpani v§ech moznosti z divodu prekroceni hranice hospodarnosti
proveditelné. CK je opravnéna v takovém piipad¢ zajezd zrusit nejpozdéji v§ak 7 dnil pied poskytnutim prvni sluzby. V téze
lhite je CK povinna o této skute¢nosti informovat zdkaznika a nabidnout mu nahradni zajezd. CK je opravnéna provadét
operativni zmény programu a poskytnutych sluzeb v prub&hu zajezdu , pokud z vaznych divodi neni mozné zabezpedit
puvodné dohodnuty program a sluzby dodrzet. V takovém ptipadé je CK povinna zabezpecit ndhradni program a sluzby v
rozsahu a kvalité pokud mozno shodné nebo se blizici k pivodnim podminkam, resp. odpovidajici zaméteni zajezdu. Za zménu
smlouvy se vSak nepovazuje zména ubytovaciho nebo stravovaciho objektu, pokud je nahradni objekt stejné nebo vyssi
kategorie v ramci stejného strediska, zména pofadi mist navstivenych na trase, zména mista ubytovani u poznavaciho zajezdu,
zména trasy a ¢asu odjezdu/piijezdu z dopravnich, bezpe¢nostnich apod. divodi. CK neruéi za nasledky stavek, nepfiznivych
povétrnostnich podminek, valek a povstani, civilnich a vojenskych nehod, pfirodnich katastrof a udalosti, dopravnich zacp,
zdrzeni na statnich hranicich a zdrzeni vzniklych opravou autobusu. CK si vyhrazuje pravo operativné upravit program zajezdu
nebo ¢asovy harmonogram z vySe uvedenych diivodi a dale z dvodu feseni zdravotnich problému nekterého z ucastnikd nebo
vedoucich zajezdu, ptipadné z dlivodu feseni pojistné udalosti. V téchto pfipadech nema zakaznik pravo na poskytnuti slevy z
ceny zéjezdu ani na odstoupeni od smlouvy.

Piipadné dal$i zmény programu mohou byt uskutecnény jen se souhlasem vétSiny Gcastnikd.

7. Odstoupeni od smlouvy - stornovaci poplatky

Zakaznik ma pravo na odstoupeni od smlouvy a vraceni zaplacené ceny nebo zalohy na zajezd bez jakychkoliv stornopoplatkd:
- pfi zruseni zajezdu ze strany CK

- pfi zméné terminu konani zajezdu o vice jak 24 hodin.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy sepise zakaznik formou zdznamu v prodejnim miste, kde sluzby zakoupil nebo jinym
prokazatelnym zptisobem. Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem sepsani ziznamu u prodejce piipadné dnem doruéeni
pisemného oznameni na prodejni misto, kde zakaznik sluzbu zakoupil. Neni-li divodem odstoupeni zakaznika od smlouvy
poruseni povinnosti CK stanovené smlouvou nebo odstoupi-li CK od smlouvy pied zahajenim ¢erpani sluzeb z divodu
poruseni povinnosti zakaznikem, je zakaznik povinen zaplatit CK stornopoplatek - odstupné v nasledujici vysi:

vice nez 45 dnu pied zajezdem ... skute¢né vzniklé naklady (zakladni) nejméné vsak K¢ 800,-

45-30 dnti 50 % ceny zajezdu

29-15 dnti 70 % ceny zajezdu

14- 3 dny 90 % ceny zajezdu

méné jak 3 dny 100 % ceny zajezdu Rozhodujici pro uétovani stornovaciho poplatku je den piijeti pisemného zruseni ucasti.
Dnem konani zajezdu se rozumi den nastupu na prepravu (u zajezdi s dopravou) a v ptipadé vlastni dopravy den nastupu na
ubytovani. Stornovaci poplatky se neplati, pokud odstupujici vysle ndhradnika. V tomto pfipadé odstupujici hradi néklady,
které CK vzniknou v souvislosti se zménou tcastnika a manipula¢ni poplatek ve vysi K& 200,- . Pokud se odstupujici zakaznik
s CK nedohodne jinak, zodpovida za plnou informovanost ndhradnika. Za odstoupeni od smlouvy a uctovani 100 %
stornopoplatku se povazuje i nedostaveni se k odjezdu (odletu) véas, vraceni u€astnika pro nedodrzeni pasovych, celnich,
devizovych a jinych piedpisi, piipadné vylouceni ucastnika z dtivodu hrubého narusovani priabéhu zéjezdu.

CK ma pravo odecist stornopoplatek od slozené zalohy nebo zaplacené ceny.

CK muze pied nastupem cesty odstoupit s okamzitou platnosti od smlouvy nebo po zapoceti cesty smlouvu vypovédét v téchto
piipadech:

- neprodlen€, kdyZ cestujici vazne narusuje pribéh cesty nebo pobytu, cestujicimu v takovém piipad€ nevznika narok na
vraceni alikvotni Casti ceny sluzeb, které nebyly Cerpany.

- do 7-mi dnt pied Eerpanim prvni sluzby pii nesplnéni minimalniho poctu osob zajezdu

- bez stanoveni lhity - okamzité v disledku tzv. vyS$§i moci, tj. z pficin, kterym CK nemohla zabranit ani pfi vynaloZeni
veskerého usili. CK ma pravo na thradu dosud poskytnutych sluzeb.

8. Reklamace

Pro ptipad, Ze z4jezd nebo jina plnéni neprobihaji dle smluvnich podminek, je zdkaznik opravnén provést reklamaci. Zakaznik
je povinen své pozadavky oznamit neprodlené tak, aby mohla byt v¢as sjedndna naprava na mist€¢ samém. Reklamaci zakaznik
uplatiiuje nejdiive u zastupce nebo delegata ¢i privodce CK v misté konani zajezdu. Reklamaci provede nejlépe pisemnou
formou a aktivné pfistupuje k jejimu vyieSeni. V piipadé, ze reklamace nebude podana bez zbytecného prodleni, vystavuje se
zakaznik riziku, ze se zmensi, omezi nebo zanikne narok na uznani reklamace a thradu vSech pozdéji vzniklych skod, které by
pfi v€asném ozndmeni ¢i aktivnim piistupu klienta pii feSeni reklamace nevznikly. Cestovni kancelat je opravnéna pfi
vyfizovani reklamace v mist¢ konani zajezdu fesit reklamaci poskytnutim nadhradni sluzby ¢i jinou odpovidajici kompenzaci.
Narok na reklamaci je nutné uplatnit nejpozdéji do 3 mésict po skonceni zéjezdu. CK neruci za uroven cizich sluzeb u aket,
které si zakaznik objedné na misté u privodce, hotelu, ¢i jiné organizace. CK neodpovida za Skodu, pokud byla zpiisobena
zakaznikovi teti osobou, ktera neni spojena s poskytovanim sluzeb nebo neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt
zabranéno ani pti vynaloZeni veskerého usili, které 1ze pozadovat.

9. Ruceni a vady

CK ruci za spravnost popisu a provedeni sluzeb, nikoli v§ak za spravnost idaji uvedenych v prospektech, jejichz vydavatelem



neni a tyto nemize ovlivnit. Naroky zakaznikl zanikaji, nejsou-li uplatnény z titulu odpovédnosti za vady do 6 mésicti od
poskytnuti sluzby.

10. Cestovni doklady a osobni odpovédnost

Kazdy zékaznik je osobn¢ zodpovédny za dodrzovani pasovych, celnich, devizovych, transitnich, zdravotnich, dopravnich a
dal$ich bezpecnostnich predpisti jakoz i zakont a zvyklosti zem¢ a mist do kterych cestuje. Dbd i na to, aby platnost pasu nebo
cestovniho dokladu po skonceni zdjezdu byla minimalné 6 mésicl. Cizi statni pfislusnici si obvykle zajist'uji viza sami a CK
nenese odpovédnost za piipadné problémy vzniklé s neudélenim viza nebo vadnymi tikony zékaznika.

Veskeré naklady, které vzniknou z nedodrzeni vyse uvedenych predpist nese zakaznik ke své tizi.

11. Pojisténi

Vsichni zékaznici CK AJV jsou po celou dobu ¢erpani objednanych sluzeb pojisténi v souladu s ustanovenim zakona ¢. 159/99
Sb. Informace o podminkach pojisténi budou zakazniklim piredavany pti uzavieni CS.

Utastnikiim nagich zajezdi je nabidnuto zajisténi pojisténi 1é¢ebnych vyloh, urazu a odpovédnosti v zahrani¢i. Pokud zakaznik
nepozaduje zajisténi pojisténi od CK je povinen zajistit si pojisténi 1é¢ebnych vyloh pro cesty do zahrani¢i individualné.
Utastnici nejsou pojisténi proti ztraté zavazadel, odpovédnosti a stornopoplatkiim - na pozadani je mozno zajistit. CK neruéi za
majetek zakaznikl v piipadé poskozeni, ztraty ¢i kradeze.

12. VEkové omezeni

Dé&ti mladsi 15 let se mohou zucastnit pouze v doprovodu zodpovédné osoby starsi 18 let.

Mladez v rozmezi 15-18 let se mlize zacastnit i bez doprovodu, ale pouze se souhlasem rodi¢i ¢i jiného zakonného zastupce. V
piipadé Gcasti déti na zajezdu je nutné respektovat doporuéeni CK, tykajici se limitd pro i€ast na riiznych stupnich sportovni
naroc¢nosti.

13. Zodpovédnost za ucastniky zajezdu

Klient se zucastiiuje zajezdu a sportovniho programu na vlastni zodpovédnost. Klient ma za povinnost zejména pii
individualnim turistickém programu v terénu informovat vedouciho zajezdu o planované trase. Vedouci ma pravo klientovi tuto
planovanou trasu zakazat v piipadé, Ze jeho vybaveni ¢i zkuSenosti neodpovidaji pfedpokladané naro¢nosti trasy.

Kazdy tcéastnik vodackého zajezdu musi byt dobry plavec. Klient bere na védomi, ze pii ucasti na sportovni ¢asti zajezdu se
musi vyvarovat poziti alkoholickych napojt a jinych omamnych latek jak pied vlastnim sportovnim programem tak v jeho
pribéhu. Ke sportovnimu programu se dostavi stéizlivy a bez vlivu jinych drog za coz je osobné zodpovédny.

V piipad¢, Ze je neplavec, musi o této skuteCnosti informovat CK na piihlasce a programu na vod¢ se nemize zicastnit.

14. Zakaznik prohlasuje, Ze:

- si neni védom Zadnych zavaznych omezeni, kterd by ohrozila jeho zdravotni stav ¢i bezpeénost béhem zajezdu, na ktery se
ptihlasuje

- bude respektovat pokyny vedouciho a instruktort zajezdu

- v piipadé Gcasti na vodackém programu, ze umi plavat

- bude pouzivat pfedepsané bezpe¢nostni vybaveni

- pred a béhem sportovniho programu se zdrzi pozivani alkoholu a omamnych latek

- souhlasi s poskytnutim osobnich dat nutnych pro evidenci v CK (pfedev§im jméno, dat. nar., adresa) a zafazenim do databaze
zékazniki CK

15. Zavére€na ustanoveni

Zakaznik podpisem CS potvrzuje, ze se seznamil s jejim obsahem, zejména s rozsahem objednanych sluzeb a podminkami
pojisténi ve smyslu zak.¢. 159/99 Sb. Zakaznik je osobné zodpovédny za spravnost jim uvedenych osobnich idaji a souhlasi s
pouzitim jeho osobnich idaji v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., uvedenych v této smlouvé dle potfeby CK AJV a to
vyhradné za ucelem zasilani nabidek sluzeb v cestovnim ruchu. Dale prohlasuje, Ze je zmocnén a timto ud€luje souhlas ve
smyslu § 5 odst. 2 zak. ¢. 101/2000 Sb. i jménem dalSich osob uvedenych na jim podepsané cestovni smlouvé. Termin katalog
(ptehled zajezdl) zahrnuje veskery pisemny nabidkovy material CK, ktery byl zakaznikovi prokazatelné piedan. Odlisuje-li se
vymezeni zajezdu uvedené v katalogu od této smlouvy, ma vzdy piednost cestovni smlouva.

Tyto VSeobecné podminky vstoupili v platnost dnem 01.012008 a jsou nedilnou soucasti cestovni smlouvy se zdkaznikem a
jsou volné k dispozici na vSech prodejnich mistech CK.
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